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ZIMA SEGURIDAD

SOLUCIONES DE VIGILANCIA
Y SEGURIDAD PRIVADA

Brindamos soluciones acordes a sus necesidades de seguridad, 
ofreciendo un servicio eficaz, eficiente y con la más alta calidad 
profesional y humana. Estamos en capacidad de brindar servicios 
de vigilancia física, en la modalidad fija y móvil, con o sin arma, 
servicio de protección a personas y bienes las 24 horas del día 
los 365 días del año.
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PERSONAL
CALIFICADO

PROCESOS DE SELECCIÓN:

Ofrecer un servicio con personal con calidad 
humana y profesional, que genere en 
nuestros clientes la confianza de contar con 
trabajadores destacados en su labor.

Definición del perfil del personal de acuerdo 
con las características y necesidades de 
cada puesto.



SERVICIO DE

VIGILANCIA Y
SEGURIDAD PRIVADA

Actividades que en forma remunerada o en beneficio de una 
organización pública o privada, desarrollan las personas naturales 
o jurídicas, tendientes a prevenir o detener perturbaciones a la
seguridad y tranquilidad individual en lo relacionado con la vida y
los bienes propios o de terceros y la fabricación, instalación,
comercialización y utilización de equipos para la vigilancia y
seguridad privada, blindajes y transporte con este mismo fin.

VIGILANCIA FIJA
CON ARMA Y SIN ARMA

VIGILANCIA MÓVIL
CON ARMA Y SIN ARMA

ESCOLTA
A PERSONAS, VAHÍCULOS Y MERCANCÍAS



COORDINACIÓN, SOLUCIÓN Y ATENCIÓN

DIRECCIÓN 
DE OPERACIONES
ZIMA SEGURIDAD LTDA, cuenta con la Dirección de Operaciones de la 
cual dependen las áreas de atención al cliente, atención de novedades, 
área de programación, las encargadas de coordinar los guardas, 
supervisores y escoltas además de solucionar cualquier anomalía o 
inquietud frente a la vigilancia y seguridad de todo tipo.

SIEMPRE PENSANDO 
EN SU PROTECCIÓN

ASPECTOS OPERATIVOS

TRABAJAMOS CON 
CALIDAD HUMANA

ASPECTOS OPERATIVOS



SERVICIO DE

ADMINISTRACIÓN 
DE RECAUDOS
El Servicio de Vigilancia, Operación y Administración Integral de 
las Estaciones de Peaje, consiste en el cobro de la tasa de peaje, 
la clasificación y conteo de la totalidad de los vehículos que 
transitan por las estaciones de peaje.

Este servicio se ejecuta con nuestros propios medios, 
empleando todos los recursos necesarios de personal y 
materiales y logística que se requiera para cumplir con los 
objetivos del servicio.



RECAUDO DE 
PEAJES

PERSONAL ENCARGADO
DE LA OPERACIÓN

CONTROL RECAUDO

INFORMACIÓN Y
AUDITORÍA

OPERACIÓN Y SEGUIMIENTO
DE TRÁFICO

PERSONAL DE APOYO

Coordinador 
de recaudo

Validador técnico 
de peaje

Coordinador de 
operaciones de 
vigilancia

Coordinador 
de HSEQ

Departamento 
de Gestión 
Humana
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Barrio Manga, Callejón Dandy
Cra. 21 A Nº29-56

(5) 643 1311 / (+57) 350 321 7759

ventas@zimaseguridad.com.co

CARTAGENA
Cra. 93 B Nº 19 51

(1) 744 9929 / (1) 742 4880

comercial@zimaseguridad.com.co

BOGOTÁ

/zimaseguridadltda
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